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Hinweise zur Handlungshilfe

Die Handlungshilfe konkretisiert branchenbezogen die im Arbeitsschutzstandard des Bundesministeriums
fur Arbeit und Soziales (BMAS) zum Verdoffentlichungszeitpunkt16.04.2020 aufgefuhrten
ArbeitsschutzmalRnahmen. Der Arbeitsschutzstandard ist auf der Website des BMAS (www.bmas.de)
abrufbar unter https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDFE-Schwerpunkte/sars-cov-2-
arbeitsschutzstandard.pdf? _blob=publicationFile&v=3

An wen richtet sich diese Handlungshilfe?

Diese Handlungshilfe richtet sich an Unternehmen des Lebensmitteleinzelhandels und an Drogeriemarkte
und dient als Erganzung der Gefahrdungsbeurteilung im Hinblick auf Gefédhrdungen durch das
Coronavirus.

Wie unterstitzt die Handlungshilfe bei der Gefahrdungsbeurteilung?

Der Gesetzgeber hat bewusst den Betrieben einen breiten Spielraum bei der Gefahrdungsbeurteilung
gelassen. Die Handlungshilfe soll und kann diesen Spielraum nicht einengen; sie beansprucht insofern
keine Rechtsverbindlichkeit. Sie kann lhnen aber helfen, gezielt Probleme zu erkennen, Vorschlage fur
praxiserprobte Verbesserungsmaflnahmen zu machen und bei der systematischen Erfassung und
Beurteilung von Gefahrdungen unterstitzen.

Die Inhalte wurden sorgfaltig zusammengestellt, eine Gewabhr fir die Richtigkeit der Inhalte
insbesondere in Bezug auf die konkreten Verhaltnisse im Betrieb kann nicht ibernommen
werden.

Die Handlungshilfe erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und muss unter Berticksichtigung der
betrieblichen und értlichen Gegebenheiten den jeweiligen Bedingungen im Betrieb angepasst und
erganzt werden.

Unabhéangig von dieser Handlungshilfe miissen Sie gesetzliche Bestimmungen und staatliche
Vorschriften beachten und anwenden. Neue Pflichten werden Ihnen mit der Handlungshilfe nicht
auferlegt.

Wie ist vorzugehen?

Nehmen Sie sich die notwendige Zeit.

Gehen Sie mit der Handlungshilfe durch Ihren Betrieb.

Beziehen Sie lhre Beschéftigten ein.

Informieren Sie sich bei offenen Fragen z. B. auf der Website der BGHW (www.bghw.de). .

Wiederholen Sie die Gefahrdungsbeurteilung, sobald
. sich die Anderungen ergeben hinsichtlich rechtlicher Vorgaben in Bezug auf Covid-19,
. es neue Erkenntnisse zu und/oder Empfehlungen im Hinblick auf Covid-19 gibt.

Arbeiten Sie die Handlungshilfe vollstandig durch!

Wie ist die Handlungshilfe aufgebaut?
Die Handlungshilfe ist nach Gefahrdungsfaktoren gegliedert. Zu jedem Faktor werden Fragen gestellt,
die mogliche Gefahrdungen aufzeigen.

Die Beurteilung der Gefahrdungen ist grundsatzlich zuerst eine Ja/Nein-Entscheidung: Liegt eine Gefahr-
dung vor bzw. wird sie wirksam vermieden oder nicht? Diese Entscheidung lasst sich durch Ankreuzen
der entsprechenden Antworten zu den einzelnen Fragen abbilden, wobei die Fragen darauf abzielen, ob
Gefahrdungen vermieden sind.

Antwort ja“: Gefahrdung wird vermieden. Keine MaBnahmen notwendig.

Antwort ,Handlungsbedarf*: Es besteht eine Gefahrdung, Sie missen Mal3nahmen ergreifen.

Antwort ,Beratungsbedarf: Thema bedarf grundsatzlich der ndheren Betrachtung. Informieren Sie sich
bei offenen Fragen z. B. im Kompendium Arbeitsschutz der BGHW. Lassen
Sie sich ggf. durch lhre Fachkraft fir Arbeitssicherheit und Ihren Betriebsarzt
beraten. Unternehmerinnen und Unternehmer mit bis zu 10 Beschaftigten,
die am Fernlehrgang teilgenommen haben oder teilnehmen, steht auRerdem
das Kompetenzzentrum kostenlos zur Verfligung.
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Antwort ,unzutreffend" Frage trifft auf lhren Betrieb nicht zu, beispielsweise Fragen zu speziellen
Arbeitsgeraten, die im Betrieb nicht eingesetzt werden.

Bei der Festlegung von Malinahmen helfen Ihnen die anschlieRenden Tabellen. Der Tabellenteil zu einer
Frage ist grundsétzlich so aufgebaut, dass zunachst mogliche MaRnahmen aufgefiihrt werden, die alle
Tatigkeiten/Bereiche betreffen. Gibt es fiir einzelne Tatigkeiten/Bereiche dariiber hinaus mogliche
spezifische MalRnahmen, werden diese in einer separaten Tabelle aufgezeigt.

Spalte , Ziff."
Gibt an, welcher Punkt des SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandards konkretisiert wird.

Spalte ,Mogliche MaBnhahmen*

Wabhlen Sie die durchzufihrenden MaRnahmen durch Ankreuzen aus dem Katalog aus. Die Auflistung
erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Weitere, nicht aufgefihrte MalRhahmen kénnen Sie unter
~Sonstige MalRnahmen* erfassen. Achten Sie bei der Auswahl von MalRnahmen darauf, dass technische
MaRnahmen vorrangig zu organisatorischen und personlichen SchutzmafRnahmen zu treffen sind.

MalRnahmen, die mit einem ,U" gekennzeichnet sind, sollten Sie regelmafig in der Unterweisung lhrer
Beschaftigten thematisieren.

Spalte ,Bemerkungen*
Hier kbnnen Sie konkretisierende Hinweise eintragen.

Spalte ,MaBnahmen umsetzen*

Sind MalBhahmen durchzufihren, missen Sie angeben, bis wann diese durchgefiihrt sein sollen (Spalte
.bis") und wer dafir verantwortlich ist (Spalte ,von“).

Spalte , Wirksamkeit gepruft”

Wurden MaRnahmen umgesetzt, missen Sie prifen, ob die MaRnahmen wirksam sind, d. h., ob die
Gefahrdung beseitigt oder — falls das nicht méglich ist — minimiert wurde. Auch hier ist von lhnen zu
notieren, wann (Spalte ,am“) und von wem (Spalte ,von"“) die Wirksamkeit kontrolliert wurde und wie das
Ergebnis ausgefallen ist (,wirksam ja/nein®).

Die Wirksamkeit einer Malinahme koénnen Sie beispielsweise durch Begehungen, Befragungen,
regelmaRige Uberpriifung, Messungen oder eine erneute Beurteilung kontrollieren.

Bitte angeben

Erstellt/durchgeflhrt am: .......ccoevevviiii e,
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Arbeitsbereiche und Tatigkeiten festlegen

Die Auflistung Ihrer Beschéaftigten und deren Tatigkeiten auf den nachsten Seiten helfen lhnen, die
Gefahrdungsbeurteilung strukturiert durchfiihren zu kénnen und auf ein sicherheits- und gesundheits-
bewusstes Verhalten hinzuwirken.

Bitte beachten Sie, dass die Aufzahlungen nicht abschlie3end sind.

Arbeitsbereiche/Téatigkeiten

Bitte passen Sie die Tabelle entsprechend lhren betrieblichen Verhaltnissen an.

Arbeitsbereiche Tatigkeiten

Warenannahme/Lager Waren annehmen, Papiere und Unterlagen, wie z.
B. Lieferscheine, annehmen und tbergeben,
Waren ein- und auslagern...

Thekenverkauf Gesprache mit Kundinnen und Kunden, Ubergabe
von Waren an Kundinnen und Kunden ...

Verkaufsraum Kundinnen und Kunden beraten, Regale
einrdumen...
Buro Umgang mit Geld, Verwaltungsarbeiten,

Schreibarbeiten ...

Kasse Gesprache mit Kundinnen und Kunden, Umgang
mit Geld, Waren bewegen, Foérderband reinigen ...

Sozial- und Sanitarraume Essen, Trinken, Handewaschen...
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Gefahrdungen im Lebensmittelhandel und in Drogeriemarkten
Biologische Arbeitsstoffe: Infektionsgefahrdungen durchpathogene Mikroorganismen — Coronavirus

Sind Zustandigkeiten und Ansprechpartner im Betrieb festgelegt und bekannt? []ja (keine MaBBnahmen notwendig)
[] Handlungsbedarf

[] Beratungsbedarf
[] unzutreffend

Y LT =TT =11 2 <

Ziff.*| Mogliche MaRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

bis von am von wirksam?
ja_[nein

Il []In gréReren Betrieben Krisenstab einrichten.

Il ] Ansprechpartner und Vertreter festlegen und
bekannt machen.

Il [] Akteure der betrieblichen Interessenvertretung
beteiligen.

Il [] Betriebséarztin/-arzt beteiligen.

Il [] Fachkraft fiir Arbeitssicherheit beteiligen.

[] sonstige MaRnahmen

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Sind Kommunikations- und Informationswege, Kommunikationsmittel und -
anlasse festgelegt und bekannt?

Alle Bereiche

16

16

16

16

16

Mdégliche MalRnahmen

[] Kommunikations- und Informationswege
definieren und bekannt machen.

[l Kommunikationsanlasse festlegen:

[] regelmé&Rige Information zur aktuellen
Lage, rechtlichen Vorgaben, getroffenen/
einzuhaltenden Malinahmen,

[] anlassbezogene Information bei Ande-
rungen der aktuellen Lage, rechtlicher
Vorgaben, getroffener/einzuhaltender
MafRnahmen,

[] anlassbezogene Information bei
Erkrankung von Beschaftigten,

[] anlassbezogene Information und
Richtigstellung beim Bekanntwerden von
Fake-News,

[] sonstige Anlasse.

[] Kommunikationsmittel festlegen und bekannt
machen (z. B. Intranet, Telefon, E-Malil,
Aushang).

(1 Bei der Festlegung der Kommunikationswege
und —mittel externe Personen beriicksichtigen
(Kunden, Lieferanten, Beschaftigte von
externen Betrieben).

[] Beschaftigten Hinweise auf vertrauenswiirdige
externe Informationsquellen geben.

[] sonstige MaRnahmen

Bemerkung

umsetzen

[ ja (keine MaRnahmen notwendig)
[] Handlungsbedarf

[] Beratungsbedarf

] unzutreffend

Wirksamkeit gepruft

wirksam?
ja_nein

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Werden die empfohlenen HygienemaRnahmen und allgemeine [ ja (keine Mafnahmen notwendig)
h h . halten? [] Handlungsbedarf
SchutzmaRnahmen eingehalten’ [ Beratungsbedarf

[ unzutreffend

F AN Ll XL =TT o 1

Ziff.*| Mogliche MaRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

---- b o

1 [] Handedesinfektionsmittel fiir Beschaftigte

Verfiigung stellen

e wenn keine Waschmoglichkeit gegeben ist,

e wenn besonders haufig Anlass besteht, die
Hande zu waschen.

Darauf achten, dass das Desinfektionsmittel

geeignet ist (begrenzt viruzid, rickfettend,

kein Flachendesinfektionsmittel fiir die Hande

verwenden).

2 [] Zugang zu Waschmdéglichkeiten sicherstellen.

2 ] Flussigseife und Einweghandtiicher zur
Verfiigung stellen. Ggf. auch Hautschutz- und
Hautpflegemittel.

2 [] Geschlossene Abfalleimer zur Entsorgung der
Handtucher verwenden.

2 [] Abfalleimer regelmaRig leeren.

3 1 RegelméaRig luften (etwa 4 mal taglich fiir 10
Minuten). U

3 [] Bei technischer Liiftung die Luftwechselrate
und den Anteil an Frischluft erhdéhen.

9 [ ] Arbeitsplatze und Arbeitsmittel regelméaRig
grundlich reinigen. Hierfur sind fettlosende
Reinigungsmittel und Tucher bzw. Lappen zur
Verfligung zu stellen. Ideal sind mit Reinigern
oder Seifenlauge getrankte Einmaltticher.
Alternativ zur Reinigung mit Haushaltsreini-

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Ziff.*| Mogliche MaRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

von wirksam?

gern oder Seifenlauge kdnnen chemische
Desinfektionsmittel genutzt werden — sie
versprechen jedoch keinen zusatzlichen
Nutzen gegeniber den handelsiiblichen
fettldsenden Reinigungsmitteln.

15 | []Bei unvermeidbarem Kontakt zu anderen
Personen bzw. nicht einhaltbaren
Schutzabstanden: Mund-Nase-Bedeckungen
zur Verfugung stellen und dafir sorgen, dass
diese getragen werden.

Hinweis: Oberste Prioritat hat immer das
Einhalten eines Mindestabstandes von 1,5 m.
Nur wenn dies durch bauliche oder organi-
satorische MaRnahmen wie Abtrennungen,
oder Zugangsregelungen nicht sicher erreicht
werden kann, greift die Forderung nach Mund-
Nasen-Bedeckungen. Dies gilt z. B. fir
Beschaftigte im Handel, die Kunden auf der
Flache beraten oder Ware verraumen.

16 | [] Empfohlenen Abstand von mindestens 1,5 m
zu anderen Personen einhalten. U

16 [ ] Hande schiitteln vermeiden. U

16 | [] Hande regelmaRig grindlich waschen,
insbesondere U
e nach Betreten des Betriebes,

e nach dem Besuch der Toilette,

e vor der Pause / vor dem Essen, Trinken,
Rauchen,

e nach dem Naseputzen, Husten oder
Niesen mit vorgehaltener Hand (bitte
vermeiden),

e nach Kontakt mit Abfallen,

e nach dem Beseitigen von Verschmut-
zungen (z. B. defekte Joghurtbecher ...),

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Mdégliche MalRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

am von wirksam?
ja_nein

¢ nach Kontakt mit Gegenstanden, die offen-
sichtlich kranke Personen zuvor berihrt
haben (auch ohne den konkreten Verdacht
auf eine COVID-Erkrankung).

16 | [ ] Husten und Niesen in die Armbeuge oder in

ein Taschentuch. U

16 | [_] Nicht mit den Handen ins Gesicht fassen. U

16 [ ] An Waschméglichkeiten Informationen zum
richtigen Handewaschen anbringen.

[] sonstige MaRnahmen

LAYz U= A= VoY = L0 =TS - Vo = P

Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

bis von am von wirksam?
ja_nein

4 ] Dem Fahrpersonal einen Zugang zu sanitaren
Anlagen ermdglichen.

4 [11st es nicht moglich, betriebsfremden
Personen Zugang zu eigenen Betriebsraumen
zu gewahren, mindestens flieBendes Wasser,
Seifenspender und Einmalhandtticher und
Miilleimer zur Entsorgung zur Verfigung
stellen.

9 ] Unabh&ngig von der Bauart des Flurforder-
zeugs (Fahrersitz, Fahrerstand oder
Mitganger-Flurférderzeuge) Griffe und
Flachen, die berihrt werden, reinigen.

[] sonstige MaRnahmen

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Ziff.*| Mogliche MaRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

b o

1 [] Handedesinfektionsmittel fiir Kassenpersonal
zur Verfugung stellen. Darauf achten, dass
das Desinfektionsmittel geeignet ist (begrenzt
viruzid, rickfettend, kein Flachendesinfek-
tionsmittel fir die Hande verwenden).

9 [ ] Kassentisch, Tastatur, Touchbildschirm,
Kartenlesegerat oder ahnlich haufig berihrte
Flachen regelmaRig und bei Bedarf (z. B.
Verunreinigung, Personalwechsel...)
desinfizieren.

9 ] Auf Warentrenner verzichten.

[] sonstige MaRnahmen

Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

von wirksam?

9 [] Arbeitsplatz nicht von mehreren Beschéftigten
im Wechsel nutzen lassen.

9 [] Mussen Arbeitsplétze von mehreren
Beschaftigten genutzt werden, die
Arbeitsplatze bei jedem Wechsel reinigen.

9 [] Beschaftigten jeweils persénliche Arbeitsmittel
(Tastaturen, Mause, Headsets etc.) zur
Verfiigung stellen.

9 [] Miissen Arbeitsmittel von mehreren
Beschaftigten genutzt werden, die
Arbeitsmittel vor und nach der Benutzung
reinigen.

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Mdégliche MalRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

wirksam?

[] sonstige MaRnahmen ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Yo VAL B U Lo ST Tl =T = 10 1o 4 [T

umsetzen

bis von von wirksam?

Mdégliche MalRnahmen Bemerkung

[] Sanitare Anlagen regelmaRig grindlich
reinigen und ggf. desinfizieren (z. B. wenn
durch viele verschiedene Personen bzw. auch
Kunden genutzt).

2 [] Benutzte Oberflachen wie Tische, Stuhllehnen
und ahnliches in den Sozialrdumen
(Teekiuichen, Pausenraume oder
Kochgelegenheiten) nach jeder Benutzung
reinigen.

3 [] Sozial- und Sanitarraume nach jeder
Benutzung liften.

[] sonstige MaRnahmen

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Sind MalRnahmen getroffen, um Kontakte zu vermeiden oder mdglichst zu

reduzieren?

Alle Bereiche

10

10

16

16

16

Mdégliche MalRnahmen

[] Beschaftigten, die grundsatzlich ihre
Aufgaben von zu Hause aus erledigen
kénnen, Homeoffice ermdglichen.

[] Feste Teams zusammenstellen. Dabei Teams

klar trennen (raumlich, zeitlich oder beides).

[] Schichtsystem einfiihren. Schichten so
organisieren dass sich die Beschéftigten bei
Schichtwechsel moglichst nicht begegnen.

[] Beschatftigte dahingehend beraten, dass der
Weg von und zur Arbeit zu Ful3 oder mit
individuellen Verkehrsmitteln (Fahrrad, Auto
...) zuruckgelegt werden sollte.

[ ] Beschaftigte dahingehend beraten, dass der
Weg von und zur Arbeit nicht in Fahr-
gemeinschaften zuriickgelegt werden sollte.

] Fur Beschéftigte ausreichend Parkplatze zur
Verfuigung stellen.

[] sonstige MaRnahmen

Bemerkung

[ ja (keine MaRnahmen notwendig)
[] Handlungsbedarf

[] Beratungsbedarf

] unzutreffend

umsetzen Wirksamkeit geprift

---- b et

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

wirksam?

8 [] Waren und Lieferpapiere kontaktlos iiber-
geben, beispielweise Fahrer setzt/legt Waren
und Lieferpapiere ab, tritt zuriick, Empfanger
pruft Waren und Papiere, bestéatigt Empfang,
legt ggf. Empfangsbestéatigung ab, tritt zurtick,
Fahrer nimmt Empfangsbestatigung auf. Fir
erforderliche Unterschriften nur eigenen Stift
verwenden.

10 [_] Waren nur von einer Person annehmen
lassen.

[] sonstige MaRnahmen

R = 10N £51 = 10 122 I

Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

---- b o

1 [ ] Beim Verraumen der Ware den betreffenden
Gang/Bereich fur die Kunden soweit méglich
sperren.

1 [ ] Beim Beseitigen von Verschmutzungen den
betreffenden Gang/Bereich fiir die Kunden
sperren.

10 | []Waren mdglichst in Zeiten mit wenig
Kundenverkehr verrdumen.

[] sonstige MaRnahmen

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

---- b o

1 [] An/auf Bedientheken Abtrennungen mon-
tieren/ aufstellen (Acrylglasscheiben oder
andere Materialien). Die Abtrennungen
mussen sicher befestigt und ausreichend
stabil sein. Spitze Ecken oder scharfe Kanten
sind zu vermeiden.

1 [] Ubergabestellen fiir Waren einrichten.

8 [] Waren kontaktlos iibergeben, z. B. durch
Ablegen der Ware auf der Theke/an der
Ubergabestelle.

10 | []Waren nur von einer Person iibergeben
lassen.

[] sonstige MaBnahmen

Mogliche Malinahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

---- b o

1 [] An Kassen Abtrennungen zu Kundenseite
aufstellen/montieren (z. B. Acrylglasscheiben).

8 [ ] Tandemkassen nur parallel besetzen, wenn
mindestens 1,5 m Abstand zwischen den
kassierenden Personen eingehalten werden
und die Abstande der Kunden im Warte- und
Kassenbereich dadurch nicht unzulassig
eingeschrankt werden.

9 [ ] Bei Barzahlung das Geld nicht direkt in
Empfang nehmen sondern fixe Geldablage

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Mdégliche MalRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

bis von am von wirksam?
ja_[nein

(_)_der kleines Tablett zur Ubernahme und
Ubergabe nutzen. U

12 | [ Kartenzahlung empfehlen.

[] sonstige MaRnahmen

Werden MaRRnahmen zur Einhaltung der empfohlenen Abstande getroffen? []ja (keine MaBnahmen notwendig)
[] Handlungsbedarf

[] Beratungsbedarf
[] unzutreffend

YN LT =TT =11 2 <

Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

von wirksam?

1 ] Kénnen in Raumen die Abstande nicht
eingehalten werden, nur eine Person pro
Raum arbeiten lassen.

7 [1Besprechungen nur in ausreichend groRRen
Raumen durchfuhren.
8 []In Aufziigen auf ausreichenden Abstand

achten, ggf. Aufziige nur einzeln benutzen.

15 | []Bei unvermeidbarem Kontakt zu anderen
Personen bzw. nicht einhaltbaren Schutz-
abstanden: Mund-Nase-Bedeckungen zur
Verfligung stellen und dafir sorgen, dass
diese getragen werden.

Hinweis: Oberste Prioritat hat immer das
Einhalten eines Mindestabstandes von 1,5 m.
Nur wenn dies durch bauliche oder organisa-
torische Mafl3nahmen wie Abtrennungen, oder
Zugangsregelungen nicht sicher erreicht

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

wirksam?

werden kann, greift die Forderung nach Mund-
Nasen-Bedeckungen. Dies gilt z. B. fur
Beschaftigte im Handel, die Kunden auf der
Flache beraten oder Ware verraumen.

[] sonstige MaRnahmen

R = LN £51 = L0 122 I

Mdégliche Malinahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

Ja_Jnein]

12 | [] zahl der im Verkaufsraum anwesenden
Kunden beschréanken. Die Verkaufsflache ist
die von der Kundschaft begehbare Flache —
ohne Lagerbereiche und Sanitéarraume. Sie
schliel3t jedoch die Flachen mit ein, die durch
Kassen, Regale und Gefriertruhen belegt sind.

Hinweis: Hinweise der Lander beachten.

Zur erlaubten Anzahl von Kunden gibt es in
den einzelnen Bundeslandern unterschied-
liche Vorgaben (z. B. 1 Kunde pro 10 m2 oder
1 Kunde pro 20 m?).

12 | [] Zugangskontrolle einrichten, um sicherzu-
stellen, dass die zulassige Anzahl von Kunden
im Verkaufsraum nicht tiberschritten wird.
Beispielweise nur noch eine entsprechende
Zahl an Einkaufswagen bereitstellen und
gleichzeitig Zugang nur mit Einkaufswagen
erlauben oder elektronische Zahlsysteme fir
Kunden installieren, die z. B. tuber optische
Signale oder tber die elektronisch
gesteuerten Turen am Eingang den Zutritt
regulieren.

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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LT

Mdégliche MalRnahmen

[] sonstige MaRnahmen

Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

wirksam?

Thekenverkauf

12

Mdégliche MalRnahmen

] Vor Bedientheken Absperrungen aufstellen/
Bodenmarkierungen anbringen, um Abstand
von Kunden zur Theke zu regeln.

[ ] Vor Bedientheken Bodenmarkierungen
anbringen (im Abstand von mindestens 1,5
Metern), um Abstand zwischen Kunden zu
regeln.

[] Kunden darauf hinweisen, Abstand zu halten,

z. B. durch Aushange.
[] sonstige MaRnahmen

umsetzen

bis von von wirksam?

Bemerkung

Mdégliche MalRnahmen

[ ] Wenn Kunden im Kassenbereich aus
raumlichen Griinden nicht die Moglichkeit
haben, mindestens 1,5 Meter Abstand zum
nachsten Kunden einzuhalten (auch seitlich),
keine Kassen parallel 6ffnen oder
Abtrennungen anbringen (beispielsweise
Trennwande, Acrylglasscheiben, Folien).

] Anfang (Auflegen der Waren) und Ende (Ein-
raumen in den Einkaufswagen) des Kassen-

Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

---- b et

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

von wirksam?

bandes markieren und Kunden auffordern den
Bereich nur einzeln zu betreten.

8 []Im Kassenbereich Bodenmarkierungen
anbringen (im Abstand von mindestens 1,5
Metern).

8 [ ] Wenn mehrere Kassen parallel gedffnet sind,

diese so wahlen, dass sie einen moglichst
groRen Abstand voneinander haben.

8 ] Tandemkassen nur parallel besetzen, wenn
die empfohlenen Abstande der kassierenden
Personen zueinander nicht unterschritten
werden.

12 | [] Kunden darauf hinweisen, Abstand zu halten,
z. B. durch Aushénge.

[] sonstige MaBnahmen

Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

b o

1 [ ] Wenn méglich, Einzelbiiros anbieten.

1 [ ] Bei Biiros, die mit mehreren Personen besetzt
sind, Schreibtische so anordnen, dass der
Mindestabstand eingehalten wird.

1 ] Wenn der Mindestabstand nicht eingehalten
werden kann. Schreibtische so anordnen,
dass sich Mitarbeiter nicht unmittelbar
gegentber sitzen.

1 [_] Abtrennungen zwischen den Arbeitsplatzen
anbringen.

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Mdégliche MalRnahmen Bemerkung

1 [ ] Maximale Anzahl der Mitarbeiter im Biiro
begrenzen, ggf. Schreibtische sperren.

[] sonstige MaRnahmen

umsetzen

Wirksamkeit geprift

Ja_Jnein]

Yo VAL B U Lo ST Tl e T = 10 10 4 [T

Mdégliche MalRnahmen Bemerkung

] Personenzahl begrenzen.

1 [] Tische und Stiihle in Gemeinschaftsraumen
so aufstellen, dass der Abstand eingehalten
wird.

10 | [] Pausen zeitlich gestaffelt organisieren.

10 ] Gemeinschaftsraume zeitlich versetzt nutzen.

[] sonstige MaRnahmen

umsetzen
bis

von

Wirksamkeit geprift

-

wirksam?

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Sind MaRnahmen zur Vorbeugung eines Uberfalls ergriffenworden? [] ja (keine MaBnahmen notwendig)

KasSe, VEIrKaAUTSTAUIM ....coueiiiii et e et e et e e e e et e e e eaaeeaees

Mdégliche MalRnahmen Bemerkung

14 | [] Seien Sie aufmerksam, insbesondere im
Zeitraum kurz vor Geschaftsschluss: Achten
Sie auf Personen, die lhnen aufgrund ihres
Verhaltens oder ihrer Maskierung verdachtig
vorkommen, weil beispielweise die Maske
deutlich dGber die Ubliche Mund-Nase-
Bedeckung hinausgeht (zusatzlich werden
eine Ohren bedeckende Mitze, Kapuze oder
Sonnenbrille getragen oder die Mund-Nase-
Bedeckung besteht aus einem stark
ausladenden Schal).

14 | [] Sprechen Sie die Person, ggf. zu zweit, direkt
an. Das signalisiert Aufmerksamkeit und
bringt vielleicht Gelegenheitstater von lhrer
Tat ab.

[] sonstige MaRnahmen

[] Handlungsbedarf
[] Beratungsbedarf
] unzutreffend

umsetzen Wirksamkeit geprift

bis von am von wirksam?
ja_[Nein

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS



020Z'SO°TT PUelS — GT-PIN0D Bunzuehiz — opjewausboiq ‘[9pUBYISHIWSUSGST

Sind Regelungen getroffen, falls ein/e Beschatftigte/r bei der Arbeit erkrankt? []ja (keine MaBnahmen notwendig)
[] Handlungsbedarf

[] Beratungsbedarf
[ unzutreffend

F AN Ll XL =TT o 1

Ziff.*| Mogliche Manahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit gepruft

bis von am von wirksam?
o[ Nein

13 | [] Regelungen zur Ermittlung von Kontakten
der/des Beschéftigten festlegen, falls sich der
Verdacht auf eine Covid-19 Erkrankung
bestatigt.

13 | []Bei Verdacht auf eine Infektion der/dem
Beschaftigten Mund-Nasenschutz zur
Verfligung stellen.

13 | [] Dafirr sorgen, dass die/der Beschéftigte den
Betrieb moglichst schnell verlasst. Fur den
Fall, dass die/der erkrankte Beschéftigte nicht
selbst nach Hause/zum Arzt fahren kann,
Transport organisieren, z. B. durch externen
Fahrdienst o. &.

13 | [] Raum festlegen, indem die/der erkrankte
Beschaftigte voribergehend untergebracht
werden kann (mdglichst auch liegend).

13 | [[] Raum und Einrichtung griindlich liiften und
reinigen, wenn die/der Beschaftigte den Raum
verlassen hat: Kontaktflachen (z. B. Turklinke,
Arbeitstisch, Tastatur...) mit haushalts-
Ublichen (fettldsenden) Reinigern reinigen,
benutzte Textilien (z. B. Handtuch) bei
mindestens 60°C waschen. Desinfektion ist
notwendig, wenn Kontamination durch
Kdrpersekrete vorliegt (z. B. durch
Erbrechen).

[] sonstige MaRnahmen

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Sind Regelungen zu Dienstreisen getroffen?

Alle Bereiche

Mdégliche MalRnahmen

] Keine Dienstreisen unternehmen bzw.
Dienstreisen soweit wie mdglich

einschranken. U

[ Besprechungen per Video- oder
Telefonkonferenz durchfihren.

[] sonstige MaRnahmen

Bemerkung

[ ja (keine MaRnahmen notwendig)
[] Handlungsbedarf

[] Beratungsbedarf

] unzutreffend

umsetzen Wirksamkeit geprift

---- b et

Sind MalRnahmen zum Schutz von gefahrdeten Personen getroffen?

[ ja (keine MaRnahmen notwendig)
[] Handlungsbedarf

,Gefahrdete Personen* in diesem Zusammenhang sind Personen mit erhéhtem Risiko fur einen schweren Verlauf (] Beratungsbedarf

einer Covid-19-Erkrankung. Zu den gefahrdeten Personen konnen beispielweise éltere Personen, Raucher und [] unzutreffend

Personen mit bestimmten Vorerkrankungen gehéren. Genauere Informationen finden sich auf der Website des RKI

im FAQ-Bereich zu SARS-CoV-2 (https://www.rki.de/SharedDocs/FAQ/NCOV2019/gesamt.html)

Fur den Arbeitsplatz von Schwangeren ist nach MuSchG eine Gefahrdungsbeurteilung durchzufihren, bei der die mdglichen Gefahrdungen durch das neuartige
Corona Virus bertcksichtigt werden.

Alle Bereiche

17

Mdégliche MalRnahmen

[] Gefahrdeten Beschéftigten, die grundsétzlich
Ihre Aufgaben von Zuhause aus erledigen
kénnen, Homeoffice ermdglichen.

[] Von Betriebsarztin/-arzt oder arbeitsmedizini-
schem Dienst zu ggf. notwendigen zusétz-
lichen Schutzmaf3nahmen fiir gefahrdete
Personen am Arbeitsplatz beraten lassen.

Bemerkung

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS

umsetzen Wirksamkeit geprift

---- b o
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Mdégliche MalRnahmen Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

bis von am von wirksam?
ja_[nein

17 | [] Beschéftigten Beratung durch Betriebsarztin/-
arzt oder arbeitsmedizinischen Dienst
anbieten.

17 | [] Gefahrdete Beschéftigte ggf. nicht fiir Arbeiten
mit Kundenkontakt einsetzen.

17 | [] Gefahrdete Beschéftigte ggf. mit alternativen
Aufgaben mit moglichst wenig Kontakt zu
anderen Personen einsetzen (beispielweise
im Lager, an Einzelarbeitsplatzen in
Biro/Verwaltung...).

17 | [ Bei Schwangeren priifen, ob ggf. ein
Beschaftigungsverbot ausgesprochen werden
muss (Hinweise der staatlichen Stellen, Amter
fur Arbeitsschutz/Gewerbeaufsichtsamter
beachten).

[] sonstige MaRnahmen

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS
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Werden Beschaftigte von externen Betrieben informiert? [] ja (keine MaBnahmen notwendig)

Alle Bereiche

Mdégliche MalRnahmen

12 | [[] Beschéftigte von externen Betrieben

informieren Uber

die im Betrieb aktuell getroffenen
MaRnahmen,

Veranderungen in den Betriebsablaufen,
die sich auf die Zusammenarbeit
auswirken,

zu beachtende Infektionsrisiken,

zu informierende Ansprechpartner, falls ein
Verdachts- oder Erkrankungsfall bei
externen Beschaftigten oder
Selbststandigen auftritt,

Informationswege fur den Fall, dass in der
Stammbelegschaft ein Verdachts- oder
Erkrankungsfall auftritt.

[] sonstige MaRnahmen

[] Handlungsbedarf
[] Beratungsbedarf
] unzutreffend

Bemerkung umsetzen Wirksamkeit geprift

bis von am von wirksam?

* Bezieht sich auf den Sars-CoV2-Arbeitsschutzstandard des BMAS



